Gestion de risques infectieux en
maisons de repos . étes-vous
préts a élever vos standards ?

Cap ou pas cap ?

Une organisation de ’AGPL avec la collaboration des
HOST Elipse — HOST Move — OST de la Province de Liege
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Pourquol la legislation en hygiene
est-elle cruciale pour le bien-étre de

nos residents ?

Et quel est votre role dans cette
dynamique ?
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Effectivement ... Mais, comment
gerer cette peur de I'infection ?

A titre de précision

Le bien-étre (qu'il soit physique ou psychique) peut étre déefini, par opposition au mal-étre
comme un état agreable |

mais transitoire,

procuré par la satisfaction des besoins du corps

Source : Dictionnaire médical - 2015



https://www.dictionnaire-medical.fr/definitions/627-stress

Au-dela de la gestion des risques
Infectieux eux-memes que nous
dit le legislateur ?

- Le CWASS, le CRWASS - partie 1 — Livre 6 et son annexe 120

- Décret du 02 mai 2019 modifiant le CWASS en ce qui concerne la prévention et la
promotion de la santé sur les maladies a déclaration obligatoire

* AR du 27/03/2015 sur la préparation de médication individuelle
- Législation AFSCA — Loi du 24/01/1977 et Reglement (CE) n°178/2002

* AGW du 30/06/1994 sur la gestion des déchets
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Les normes d’agrément arrétent plusieurs dispositions via I'annexe 120 du
Code Réglementaire Wallon de I’Action Sociale et de la Santé, a savoir :

La Direction de I'établissement est responsable des mesures de prophylaxie
en matiere de maladie contagieuse (8.6)

,sur le terrain, le Médecin Coordinateur et Conseiller a pour tache de
participer a la mise en place de politigue de maitrise des infections
(9.3.12.2) et coordonne les activites médicales afférentes a des affections qui
constituent un danger pour les résidents et le personnel (AGW 28/10/2021) ;

,pour rappel, I'infirmier(iere) chef assite le MCC dans sa fonction (9.3.10)
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Que demandent les normes
d’agrement en matiere d’actions
relatives a I’hygiene ?

_l Les services généraux, notamment la cuisine et la buanderie, sont organisés dans le
strict respect des regles d’hygiéne (6.1 - Chapitre Il. - Des normes concernant I'hygiéne)

-

L OSTI. ostbelgien®

oY g
(S elipse:  MOe

S — e =]



@O REDM|NOTE
QO Al QUAD CAMERA

- revince da Li

</ elipse: Mok [ OSTI=" osthelgien®




€CD Bolgium
” BE. :nuus’nxseu Belgum
e | Prone ;432 485510508
—y Bank  : BNP Parisbas Foris
- BAN  : BES9001603815526

cleaning consultancy VAT B 0824,506 532

3. Résultats i iles n és

Des différents textiles sont microbiologiquement controlés a l'aide de plaques Rodac. Les
résultats sont présentés dans le tableau ci-dessous et sont vérifiés par rapport aux normes
indiquées dans « Les recommandations en matiére de traitement du linge des institutions de
soins » par le Conseil supérieur d'Hygiéne et les normes de C4Q (certification qualité F.B.T.)
(voir tableau ci-dessous valeur). L'analyse est compatible avec IS018593 : 2004.

Contréle microbiologique
Produit final
Date : 31/08/2021
Réalisation contréle : PVE
i T Type S Type E Type T Respecte la
ety [ufjrodac] | [ufcfrodac] | [ufc/rodac]  |morme ?
1 Gant de toltette blanc 0 0 2 Oui
2 Pantalon vert Malysse 0 0 0 Oui
3 Veste verte Malysse 0 0 0 Oui
4 Taie bébé nuages 0 0 0 Oui
5 Taie blanche 0 0 0 Oui
6 Alése 0 0 0 Oui
7 Drap 0 0 0 Cui
8 Essuie cuisine jaune 0 0 2 Oui
9 Couvre lit gris 0 0 0 Qui
10 Essuie éponge 0 0 0 Oui
Normes : kY
Type T (teneur Totale en germes) : < 12 ufc/Rodac 25cm?2 ¥
Type E (Enterobacteriacea) : absent
Type S (Staphylococcus aureus)  : absent
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Que demandent les normes d’agrément en matiere
d’actions relatives a I’hygiene ?

1 Les déchets solides sont évacués dans des sacs-poubelles hermétiques
(20.3 - Chapitre Il. - Des normes concernant 'hygiene)

_lLes chaises percées (6.4 - Chapitre Il. - Des normes concernant 'hygiene)
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Gestion

Aiguilles
Lames
Verre brisé

Ampoules
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des déche hospitaliers

Grandes aiguilles Matériel imbibé de sang ou de
liquide biologique infecté
Flacons en verre brisé
Tissus humains sans
Sang ou liquide biologique avec écoulement
écoulement
Objets infectés
sus humains avec écoulement|

cytostatiques

Cytostatiqu écoulement

Déchets ménagers
Matériel imbibé de liquide
biologique non infecté sans
écoulement (langes...)

Flacons en verre non brisé
non'infecté

Objets non infectés




Que demandent les normes
d’agrement en matiere d’actions
relatives a I’hygiene ?

) Enregistrement de données =» nombre d’infections nosocomiales (20.3)

_l réalisation d’analyse permettant d’évaluer les soins administres
=>» définition d’indicateurs (qualité) permettant de suivre les objectifs
(20.3)
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Mais en matiere de gestion des
risques infectieux, qu’entend-on
par la ?

- La lutte commence par

... un nettoyage efficace et une désinfection
optimal

Chambre a fond = nettoyage (?)

+ Seulement a la sortie du résident ?
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Un nettoyage I ———

Locaux techniques
. me; Salles de séjour
Offices

iy oo dotmtorrt i s WEUF
sur base UNECHANERE
, [ | METHODE
d’actions w ’

rigoureuses |[mm mme ==
‘ E : P Taski
. . | Sprint

Nettoyer avec votre lavette rouge Tirer la chasse
pliée en quatre

Hygiéne des mains

Ranger le vidoir
Remettre en ordre
le chariot et
matériel

ZONE PATIENT

Surfanios Taski
USIA Sani
uUsiB Cid/Calc

Taski
Jontec

Portes 300
Surfaces
Sanitaires

= Sanitaires
Sol
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Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

Sur base d’un

Cuisine :
- Machines a café
- Réapprovisionner

p rocessus e ' ' X . :

- sol
" " Traitement X X X X X X X
Bureaux (médecin, infirmier X VIDER X VODER X
en chef, autres) POUBELLES POUBELLES
. . POUBELLES POUBELLES
Hopilakde joe x SANITAIRES X SANITAIRES
Y 4 Y 4 [ |
salle kinésithérapie X i X s X
EEE , POUBELLES POUBELLES
ol dabeniect 2o K SANITAIRES s SANITAIRES =
Face ascenseurs X X X X X
Local Bien étre + salle de bain X X

Local produits unité propreté

présent. e

—
ENREGISTRgMENT DU PLAN DE NETTOYAGE ET DE DESINFECTION
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A-t-on pensé atout ...
En termes de
nettoyage ...

voire de désinfection ?

EBULIZER

| AW for Healthcs
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Qui ? Quoi ? Comment ?

Encore des ProcC edures

PRD-230-Hygiéne

de désinfection et =

Qui ? Quoi ? Comment ? es en Hygiéne
italiére
Chaque .
r [ ¥ _ - v
utilisateur au D.M. utilisé a reconditionner par « pulvérisation »
point de soins
= Nettoyage / ‘
Détails de I'audit Identification de la personne menant Faudit &
Hygiéne des mains | FRE290-Hypene
Date Nom Ve des mains
Heure Prénom '
Lieu de Paudit Identification de la personne auditée PRD-326-Précautions
Sevica — de gants et autres E.P.I. si nécessaire | générales en Hygiéne
) hospitaliére
Numéro de chambre Prénom
mmentaires
Absence de tissus anatomiques oul
bu de liquides biologiques ?
ige primaire du
D.M.
2ssuie a usage unique non pelucheux
le dispositif médical
130-Hygiéne
5 mains
auvrir le D.M. selon les recommandations du _
fabriquant Qui démonte : remonte
‘ |ge primaire du
D.M.
. Pulvériser le Surfa’Safe premium sur lingette et
*r toutes les surfaces et laisser sécher

4

r les gants et autres E_P_I. si nécessaire |

L 2

Hygiéne des mains |

&

i reconditionner par « pulvérisation » est nettoyé
/ désinfecté

PRD-230-Hygiéne
des mains
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Et a-t-on su retirer de
I’expeérience du Covid ?
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Que prévoit le financement
en MR / MRS concernant les
probléematiques d’hygiene ?

« C'est la partie B2 (art. 21 — AM 6/11/2003) qui octroie un financement (0,09 €/journée) ;

+ Ce financement couvre toutes les dépenses liées aux produits et au materiel
nécessaire a la prévention des maladies nosocomiales ;

+ Ce type de déepenses est une des conditions d’obtention du forfait journalier !
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Devoir d’Informations obligatoires

- Le reglement général de I'activité médicale de la MR/S définit le transfert
d’informations en cas de maladies transmissibles ;

- cellule de surveillance des maladies infectieuses (AVIQ : 071/33.77.77)
surveillance.sante@aviqg.be

- S’en référer a la liste des maladies a déclaration obligatoire en région wallonne
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Rien a déclarer ?

Si oul, a QUI ?

Encodage se fait via la plateforme Plasma (AVIQ)

Apport et support des Outbreak Support Team (OST)
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http://plasma.aviq.be/
https://www.aviq.be/sites/default/files/documents/2023-03/Coordonn%C3%A9es%20Outbreak%20Support%20Teams%20(OST)%20en%20Walllonie.pdf

En résumeé de quelle(s) aide(s)
pouvez-vous bénéficier ?

Les médecins traitants frequentant la MR/S s’engagent a participer le plus efficacement'
a I'organisation médicale interne de I'établissement (point 8.5 Annexe 120) ;

OST et HOST ;

Ainsi que I'lnspection Communautaire en Hygiene (avis — point 9.3.14) ;

Le pharmacien pour contribuer a la continuité des soins médicaux (AGW 28/10/2021) si
la situation le nécessite
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Et quel(s) roles confié(s) au
pharmacien dans tout cela ?

Le pharmacien qui vous délivre la PMI (= un mode de distribution des
medicaments percoit un honoraire hebdomadaire par résident de 3 € HTVA ou
3,18 € TVAC - AR du 27/03/2015 MB 31.03.2015)

Ainsi, votre pharmacien « coordinateur et conseiller (PCC ) » peut / pourrait, en
collaboration avec le médecin coordinateur et conseiller (MCC), discuter et revoir
les schémas de médication (lutte contre les infections).
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Cette notion de pharmacien « coordinateur et conseillé (PCC) » permet de
progresser en matiere de soins pharmaceutiques spécifiques du patient (évolution
a refléchir sur base de I'AR 24/09/2012).

Dans tous les cas de figure, le pharmacien pourra, en concertation avec le MCC,
discuter et ajuster des schémas de médication, et initier plus rapidement la prise
de médicaments pour les affections les plus frequentes

(par exemple en cas d’infections urinaires — cfr. AR du 27/03/2015).
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Et vous, les pharmaciens, qu’en
pensez-vous ?
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Quid au niveau de la formation
continuée du personnel ?

* Le MCC a une obligation de formation chaque année comme la Direction de la
MR/S, les infi, les soignants, les paramédicaux, le personnel d’hétellerie, ... ou
I’nygiene est un des themes obligatoires (9.3.12.5) ;

« Support des OST (formation sur le terrain)
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